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Документ утвержден Приказом Генерального директора 
ООО «КАРЛАЙМ» 

№1 от 07.05.2026 г. 
и вступает в силу с даты его размещения на сайте: https://auction-zp.ru 

 
ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА ПОСТАВКИ 

Номер текущей редакции: 1 

Дата размещения текущей редакции: 07 мая 2026 г. 

Настоящий документ (далее – «Условия») определяет общие условия, на которых Покупатель и 
Поставщик (далее – «Стороны») заключают и исполняют договоры поставки Товара, условия которых 
согласованы Сторонами с использованием Системы «СЕРВИС ЗАКУПКИ ЗАПЧАСТЕЙ» (далее – 
«Система»). Настоящие Условия являются неотъемлемой частью договора поставки, заключаемого 
между Сторонами, и применяются в случае, если Стороны в Спецификации не согласовали иное. 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

В настоящих Условиях нижеуказанные термины используются в следующем значении: 

1.1. Договор (далее по тексту также – ДКП) – договор поставки, заключаемый между Покупателем и 
Поставщиком, состоящий из настоящих Условий и подписанной Сторонами Спецификации (включая 
приложения к ней). 

1.2. Оператор – ООО «КАРЛАЙМ», являющееся Оператором Системы «СЕРВИС ЗАКУПКИ ЗАПЧАСТЕЙ», и 
выступающее в рамках ДКП агентом, действующим от имени Покупателя, или Покупателем (агентом, 
действующим от своего имени в интересах Покупателя – грузополучателя, указанного в 
Спецификации). 

1.3. Покупатель – лицо, которое приобретает Товар по Договору (в случае подключения Расширенного 
функционала в Системе). В зависимости от модели агентского договора, заключённого между 
Оператором и лицом, имеющим намерение приобрести Товар, Покупателем может выступать: 

1.3.1. Принципал – лицо, зарегистрированное в Системе в качестве покупателя, заключившее с 
Оператором Агентский договор по модели поручения, от имени и за счёт которого Оператор 
(Агент) заключает Договор. В этом случае Покупателем по Договору является сам Принципал, 
а Агент действует от его имени на основании Агентского договора. 

1.3.2. Агент (Оператор) – лицо, зарегистрированное в Системе в качестве оператора, заключившее с 
Принципалом Агентский договор по модели комиссии, действующее от своего имени, но за 
счёт Принципала. В этом случае Покупателем по Договору является Агент. 

1.4. Принципал – лицо, зарегистрированное в Системе в качестве покупателя, в интересах и за счёт 
которого Агент (Оператор) совершает действия по заключению и исполнению ДКП в рамках 
Агентского договора (модель поручения или комиссии). Принципал не является стороной ДКП в 
модели комиссии, но обладает правами, предусмотренными настоящими Условиями. 

1.5. Поставщик – лицо, зарегистрированное в Системе в качестве поставщика и осуществляющее поставку 
Товара (в случае подключения Расширенного функционала в Системе). 

1.6. Товар – запасные части, узлы, агрегаты, комплектующие, расходные материалы (включая моторные, 
трансмиссионные и иные технические масла, охлаждающие, тормозные и другие технические 
жидкости), автомобильная химия (в том числе очистители, смазки, герметики), аксессуары для 
транспортных средств, а также иные изделия, предназначенные для ремонта, технического 
обслуживания, тюнинга или эксплуатации транспортных средств. 

1.7. Спецификация – документ, являющийся неотъемлемой частью Договора, содержащий перечень 
поставляемого Товара, его количество, цену, сроки и условия поставки, а также иные условия 
конкретной партии Товара, в том числе предусмотренных в Объявлении. Спецификация 
подписывается Сторонами в порядке, предусмотренном Условиями и в соответствии с условиями 
Соглашения. В Спецификации в обязательном порядке указывается: 

1.7.1. Для модели поручения – Покупатель (Принципал) и делается отметка о том, что Договор от его 
имени подписывается Агентом. 

1.7.2. Для модели комиссии – Покупатель (Агент) и грузополучатель (Принципал). 

1.8. Соглашение – заключённое между Покупателем (если Покупателем не является Оператор, 
действующий в качестве агента по модели комиссии) и Оператором, а также Оператором и 
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Поставщиком на условиях Соглашение об использовании Системы, текст которого размещён по адресу: 
https://auction-zp.ru/service_agreement.pdf. 

1.9. Партия Товара – Товар, поставляемый по одной Спецификации. 

1.10. Качество Товара – совокупность свойств Товара, соответствующих требованиям, установленным в 
Договоре, законодательстве РФ, требованиям, изложенным в Спецификации (составленной с учетом 
Объявления), а также обычно предъявляемым требованиям к аналогичным товарам. 

1.11. Недостаток Товара – несоответствие Товара условиям Договора, требованиям законодательства, 
требованиям, изложенным в Спецификации (составленной с учетом Объявления), или обычно 
предъявляемым требованиям к качеству. 

1.12. Существенный недостаток Товара – недостаток, который не может быть устранен без 
несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь 
после его устранения. 

1.13. Приемка Товара – совокупность действий лица, уполномоченного на получение Товара (Покупателя 
или, в случае модели комиссии, грузополучателя – Принципала), по проверке количества, качества, 
комплектности и ассортимента поставленного Товара. 

1.14. Система ЭДО – система электронного документооборота, используемая Сторонами для обмена 
юридически значимыми документами. 

1.15. Авторизованные адреса – адреса электронной почты представителей Сторон, указанные в 
Спецификации. 

1.16. Контрафактный Товар – товары поддельного происхождения, на которые (или на их этикетке, 
упаковке) незаконно размещены товарный знак или иные средства индивидуализации, а также 
сходные с товарным знаком или иными средствами индивидуализации до степени смешения 
обозначения, в том числе материальные носители, в которых выражены результаты 
интеллектуальной деятельности с нарушением исключительного права на них. 

1.17. Конфиденциальная информация – любая информация (научно-техническая, технологическая, 
производственная, финансово-экономическая или иная, в том числе о средствах защиты информации, 
идентификации, аутентификации, авторизации (логинах, паролях и т.д.), статистическая, информация 
о клиентах, о продуктах, услугах, результатах исследований, товаров, работ и т.д.), передаваемая от 
передающей Стороны получающей Стороне в любой возможной форме (устной, письменной, 
электронной, иной), которая имеет действительную или потенциальную коммерческую ценность в 
силу неизвестности ее третьим лицам, к которой нет свободного доступа на законном основании и 
обозначенная передающей Стороной как конфиденциальная (в том числе в момент раскрытия). 

1.18. УПД – универсальные передаточные документы (УПД), составляемые по форме, утвержденной 
Приказом ФНС России от 19.12.2023 № ЕД-7-26/970@. 

Если иное прямо не установлено настоящим Договором, все термины и определения, используемые в 
Договоре, применяются в значениях, закреплённых в разделе 1 Соглашения. 

2. ПРЕДМЕТ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА И СОГЛАСОВАНИЯ СПЕЦИФИКАЦИЙ 

2.1. Поставщик обязуется передать в собственность Покупателя Товар, а Покупатель обязуется принять и 
оплатить Товар на условиях Договора. 

2.2. Условия поставки конкретной партии Товара (наименование, количество, ассортимент, цена, сроки, 
порядок оплаты и иные условия) согласовываются Сторонами в Спецификациях. Каждая 
Спецификация является неотъемлемой частью Договора. 

2.3. Договор считается заключенным с момента подписания Сторонами Спецификации.  

2.4. Спецификация подписывается Сторонами путем обмена электронными документами, подписанными 
усиленной квалифицированной электронной подписью (УКЭП) Сторон, через Систему ЭДО. 

2.5. Спецификация считается согласованной Сторонами с момента получения инициатором подписанного 
другой Стороной экземпляра Спецификации и отсутствия у Стороны мотивированных возражений. 

2.6. Если в Спецификации не указано иное, обязательства Поставщика по поставке Товара возникают с 
даты подписания Спецификации обеими Сторонами. 

2.7. Если Договор заключается от имени Покупателя (Принципала) Агентом, действующим на основании 
Агентского договора (модель поручения), то в Спецификации делается отметка о том, что договор со 

https://auction-zp.ru/service_agreement.pdf
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стороны Покупателя подписывается Агентом. Подпись Агента в этом случае признаётся надлежащим 
волеизъявлением Покупателя. 

2.8. Если Договор заключается Агентом от своего имени, но в интересах Принципала (модель комиссии), 
то в Спецификации в обязательном порядке указывается: 

2.8.1. В качестве Покупателя – Агент (Оператор Системы). 

2.8.2. В качестве грузополучателя – Принципал (его наименование, ИНН, адрес доставки). 

Подписание Спецификации Агентом от своего имени признаётся надлежащим заключением Договора. 
При этом Поставщик считается уведомленным о том, что Товар приобретается для Принципала, и 
обязуется исполнять обязательства с учётом положений п. 4.14 настоящих Условий. 

2.9. Особенности заключения Договора по модели поручения (с участием Агента). 

2.9.1. В случае, если Договор заключается от имени Покупателя (Принципала) Агентом, 
действующим на основании Агентского договора по модели поручения, Спецификация, 
подписанная Агентом от имени Покупателя и направленная Поставщику, признаётся офертой 
Покупателя. 

2.9.2. Оферта может быть отозвана Покупателем (через Агента) в любой момент до получения 
Агентом подписанной Поставщиком Спецификации. Отзыв оферты осуществляется Агентом 
путём направления Поставщику уведомления об отзыве через Систему ЭДО. 

2.9.3. Поставщик, получивший уведомление об отзыве оферты до того, как он подписал и направил 
Спецификацию Агенту, обязан прекратить действия по акцепту оферты. В этом случае Договор 
считается незаключённым. 

2.9.4. Если Поставщик подписал и направил Спецификацию Агенту до получения уведомления об 
отзыве оферты, Договор считается заключённым с момента получения Агентом подписанной 
Спецификации. Отзыв оферты после этого момента невозможен. Документы (отзыв, 
спецификация, т.д.) считаются полученными получателем документа в момент, когда было 
сформировано извещение о получении (ИОП) в Системе ЭДО. 

В случае если Агент не получил подписанную Поставщиком Спецификацию в срок, 
установленный для акцепта, вследствие сбоя в работе Системы ЭДО, Агент вправе направить 
отзыв оферты. Риск того, что акцепт Поставщика был фактически направлен, но не доставлен 
Агенту по причинам, не зависящим от Агента и Покупателя (в том числе вследствие 
технических сбоев операторов ЭДО, отключения каналов связи или иных обстоятельств, 
находящихся вне контроля Агента), несёт Поставщик. Договор в таком случае считается 
незаключённым, если Агент не получил подтверждения доставки акцепта (ИОП) до момента 
направления отзыва оферты. 

2.9.5. Поставщик, подписывая Спецификацию, подтверждает, что Поставщик не вправе требовать от 
Покупателя и (или) Агента возмещения каких-либо убытков (включая расходы на подготовку 
к поставке), связанных с отзывом оферты. 

2.9.6. Стороны признают, что единственным надлежащим подтверждением получения Агентом 
подписанной Поставщиком Спецификации является ИОП, сформированное Системой ЭДО. 
Поставщик не вправе ссылаться на иные доказательства направления акцепта (скриншоты, 
выгрузки из личного кабинета ЭДО, подтверждения от оператора ЭДО) в опровержение факта 
незаключённости Договора, если ИОП не было сформировано или не было получено Агентом 
до момента направления отзыва оферты. 

2.10. В случае, если при заключении Договора Агент действует от имени Покупателя (по модели поручения) 
Поставщик обязан направлять УПД Агенту, а не Покупателю (Принципалу). Агент подписывает УПД от 
имени Покупателя на основании выданной Покупателем доверенности. Направление УПД 
непосредственно Покупателю (Принципалу) в таком случае не является надлежащим исполнением 
обязательств Поставщика по Договору (если иное не доведено в письменной форме до сведения 
Поставщика Агентом дополнительно). В случае отмены Покупателем поручения, выданного Агенту на 
подписание УПД, Агент уведомляет об этом Поставщика по Системе ЭДО. В таком случае, Поставщик 
обязан направить УПД напрямую Покупателю. 

3. УСЛОВИЯ ПОСТАВКИ 

3.1. Поставка Товара осуществляется на условиях, указанных в Спецификации. Если в Спецификации не 
указано иное, поставка осуществляется силами и за счет Поставщика до места нахождения Покупателя 
(склада или иного адреса, указанного в Спецификации). Стоимость доставки включена в цену Товара. 
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3.2. Срок поставки (период поставки) указывается в Спецификации. Датой поставки считается дата 
подписания Покупателем товаросопроводительного документа (ТОРГ-12, УПД) при доставке Товара, 
соответствующего условиям Спецификации на склад Покупателя. 

3.3. Риск случайной гибели или случайного повреждения Товара переходит на Покупателя с момента 
передачи Товара Покупателю (подписания Покупателем товаросопроводительного документа). До 
этого момента риск несет Поставщик. 

3.4. Право собственности на Товар переходит к Покупателю одновременно с переходом рисков. 

3.5. При нарушении срока поставки, предусмотренного Спецификацией, а также поставки Товара 
несоответствующего условиям Спецификации, либо законодательства (например, в части 
маркировки) Покупатель вправе утратить интерес к соответствующей партии Товара и отказаться от 
её принятия, уведомив Поставщика. Поставщик вправе продолжать исполнение только с письменного 
согласия Покупателя. В таком случае Покупатель не возмещает Поставщику каких-либо убытков. 

4. КАЧЕСТВО, КОМПЛЕКТНОСТЬ И ГАРАНТИИ 

4.1. Качество поставляемого Товара должно соответствовать: 

4.1.1. Настоящим Условиям и Спецификации; 

4.1.2. Требованиям технических регламентов, ГОСТов, иных обязательных норм, установленных 
законодательством РФ, требованиям заводов-изготовителей; 

4.1.3. Обычно предъявляемым требованиям к товарам такого рода. 

4.2. Поставщик гарантирует, что Товар на момент передачи Покупателю: 

4.2.1. Является новым (не бывшим в употреблении, не восстановленным), не имеет недостатков и 
является пригодным к использованию, не подлежит изъятию (в порядке ст. 183 УПК РФ и ст. 
27.10 КоАП РФ, в том числе судебными приставами-исполнителями, т.д.), не является 
предметом каких-либо иных сделок и споров, ограничивающих права Поставщика на его 
продажу. Иное может быть согласовано Сторонами в Спецификации. 

4.2.2. Свободен от прав третьих лиц, не заложен, не арестован, не является предметом спора. 

4.2.3. Не является контрафактным, введен в гражданский оборот на территории Российской 
Федерации законным способом и с согласия правообладателей исключительных прав на 
результаты интеллектуальной деятельности и средства индивидуализации. 

4.2.4. Его реализация не нарушает права интеллектуальной собственности или иных прав третьих 
лиц (в том числе авторские права, патенты, права на товарные знаки, коммерческие 
обозначения, фирменные наименования, промышленные образцы). 

4.2.5. В случае наличия обязательных требований законодательства имеет все необходимые 
сертификаты, декларации, разрешения, маркировки, а также соответствует иным 
необходимым требованиям закона. 

4.2.6. На момент передачи Покупателю Товар полностью и надлежащим образом прошел 
таможенное оформление, все налоги, сборы и платежи, связанные с таможенным оформлением 
Товара, полностью уплачены в соответствии с таможенным законодательством. 

4.3. Поставщик обязан предоставить Покупателю вместе с Товаром все необходимые документы 
(сертификаты, декларации о соответствии, технические паспорта, инструкции по эксплуатации и т.п.), 
если они требуются для данного вида Товара или предусмотрены Спецификацией. 

4.4. Товар должен быть пригоден для целей, для которых товары такого рода обычно используются, а 
также для целей, о которых Поставщик был поставлен в известность Покупателем при заключении 
Договора. 

4.5. Поставщик предоставляет гарантию качества Товара в соответствии с действующим 
законодательством РФ и осуществляет гарантийное обслуживание в соответствии с настоящими 
Условиями. Гарантийный срок Товара равен сроку, заявленному производителем Товара. По 
истечении гарантийного срока или при возникновении неисправностей Товара, на которые не 
распространяются гарантийные обязательства Поставщика, Покупатель вправе передавать 
Поставщику приобретенный Товар в ремонт с оплатой таких работ. 

4.6. Гарантийное обслуживание Товара осуществляется в сервисных центрах Поставщика. В случае 
отсутствия у Поставщика сервисных центров на территории Российской Федерации, Товар для 
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гарантийного обслуживания передается непосредственно Поставщику либо уполномоченному им 
лицу. 

4.7. Покупатель направляет Поставщику заявку на диагностику и гарантийное обслуживание в 
электронном виде с адреса электронной почты, указанного в Спецификации, а Поставщик обязуется 
принять заявку к исполнению и направить своего представителя для приема Товара в течение 10 
(десяти) рабочих дней с момента получения заявки. 

4.8. Поставщик на основании обращения Покупателя осуществляет проверку наличия факта дефекта 
Товара, устанавливает причины его возникновения, а также осуществляет оценку возможности и 
экономической целесообразности проведения ремонта (далее –  «Диагностика»). По результатам 
Диагностики, в случае признания случая гарантийным, Покупатель вправе по своему выбору 
потребовать от Поставщика: 

4.8.1. Замены Товара за счет Поставщика. 

4.8.2. Возврата стоимости такого Товара. 

4.8.3. Безвозмездного устранения недостатка Товара (ремонта). 

4.9. Срок нахождения Товара на гарантийном обслуживании или в ремонте не может превышать 40 
(сорока) календарных дней с момента передачи Товара на гарантийное обслуживание или в ремонт, 
если иной срок не согласован Сторонами. 

4.10. Замена Товара в рамках гарантийного обслуживания производится в сроки, согласованные Сторонами, 
но в любом случае в срок, не превышающие срок поставки такого Товара. 

4.11. Поставщик предоставляет гарантию на замененный или отремонтированный Товар в рамках 
гарантийного обслуживания на срок 12 (двенадцать) месяцев. Если не согласовано иное, гарантийный 
срок Товара продлевается на период времени, в течение которого Товар не мог использоваться из-за 
дефекта. 

4.12. В случае уклонения Поставщика, либо немотивированного отказа Поставщика от исполнения 
обязательств по гарантийному обслуживанию Товара Покупатель вправе привлечь третье лицо для 
ремонта Товара или приобрести аналогичный Товар соответствующего качества у третьего лица с 
отнесением соответствующих расходов на Поставщика. Покупатель обязан предварительно уведомить 
Поставщика об использовании вышеуказанного права до момента приобретения аналогичного товара 
взамен дефектного Товара. 

4.13. Товар, не являющийся технически сложным, не подлежит передаче Поставщику для проведения 
Диагностики. Покупатель самостоятельно оформляет односторонний акт о выявленном недостатке 
Товара и передает его Поставщику. В отношении некачественного Товара, не являющегося технически 
сложным, Покупатель вправе по своему выбору потребовать от Поставщика: 

4.13.1. Возврата стоимости такого Товара. 

4.13.2. Замены Товара за счет Поставщика. 

4.14. Особенности прав Принципала при заключении Договора по модели комиссии. 

4.14.1. В случае, если Покупателем по Договору выступает Агент, действующий в интересах 
Принципала (модель комиссии), настоящий Договор считается заключённым также в пользу 
Принципала как третьего лица (ст. 430 ГК РФ). Принципал вправе предъявлять Поставщику 
требования, связанные с наименованием, качеством, количеством, ассортиментом, 
комплектностью, сроками поставки Товара, иные требования, а также гарантийные 
требования непосредственно, без участия Агента (в том числе в судебном порядке). 

4.14.2. Поставщик обязан принимать, рассматривать и при наличии оснований удовлетворять такие 
требования в том же порядке и сроки, как если бы они были заявлены самим Покупателем 
(Агентом). Агент не несёт ответственности за отказ или уклонение Поставщика от исполнения 
указанных требований. 

4.14.3. С момента подписания Агентом и Поставщиком универсального передаточного документа 
(УПД) и при условии полной оплаты цены Товара и передачей всех документов, подписанных 
Агентом по сделке, Поставщику все права и обязанности Агента по данному ДКП переходят к 
Принципалу в полном объёме. С указанного момента Принципал признаётся стороной ДКП 
(покупателем) вместо Агента со всеми правами и обязанностями, вытекающими из ДКП. 
Поставщик считается уведомлённым о таком переходе в силу указания в Спецификации на 
Принципала как грузополучателя и лица, в интересах которого совершается сделка. 
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4.14.4. Поставщик подписанием Спецификации даёт заранее своё согласие (в порядке ст. 391 
Гражданского кодекса Российской Федерации) на автоматический перевод долга и переход 
прав по ДКП от Агента (Оператора) к Принципалу в следующих случаях: 

1) при подписании Агентом и Поставщиком УПД и полной оплате цены Товара Поставщику – 
в порядке п. 4.14.3 настоящих Условий; 

2) при отмене Принципалом Поручения, данного Агенту по Агентскому договору по модели 
комиссии, – в порядке п. 7.8.15 Соглашения и соответствующего Агентского договора. 

Согласие Поставщика на переход прав и обязанностей является окончательным, безусловным 
и не требует отдельного документального оформления. Уведомление Поставщика о 
состоявшемся переходе осуществляется Агентом через Систему ЭДО не позднее рабочего дня, 
следующего за днём наступления соответствующего основания. 

Поставщик подтверждает, что ознакомлен и согласен с условиями Соглашения и Агентского 
договора (в части, касающейся перехода прав и обязанностей), с содержанием которых 
Поставщик имел возможность ознакомиться до подписания Спецификации. 

5. УПАКОВКА И МАРКИРОВКА 

5.1. Товар должен быть упакован способом, обеспечивающим его сохранность при обычных условиях 
транспортировки, погрузки-разгрузки и хранения. Упаковка должна соответствовать требованиям, 
установленным законодательством РФ и производителем Товара. 

5.2. Маркировка должна содержать сведения, предусмотренные законодательством и позволяющие 
идентифицировать Товар (наименование, артикул, количество, дата изготовления, срок годности и 
т.д.). 

5.3. Стоимость упаковки и маркировки включена в цену Товара, если иное не указано в Спецификации. 

6. ПОРЯДОК ПРИЕМКИ ТОВАРА 

6.1. Приемка Товара по количеству и качеству осуществляется Покупателем (или, в случае модели 
комиссии, грузополучателем – Принципалом) в сроки и в порядке, установленные действующим 
законодательством, Спецификацией и Договором. Приемка товара грузополучателем (Принципалом) 
считается надлежащей приемкой от имени Покупателя (Агента) и порождает для последнего 
соответствующие правовые последствия. 

6.2. Приемка по количеству мест и целостности упаковки производится в момент передачи Товара 
Покупателю. При обнаружении повреждений упаковки или несоответствия количества мест 
Покупатель фиксирует это в товаросопроводительном документе и вправе составить акт, 
подписываемый представителем Поставщика (при его участии) или в одностороннем порядке. При 
обнаружении внешних видимых повреждений упаковки Покупатель обязан произвести фотосъёмку 
повреждений и направить фотоматериалы Поставщику по электронной почте в день обнаружения, 
если приемка была завершена в нерабочее время Покупателя, Покупатель вправе направить 
фотоматериалы в рабочий день следующий за днем приемки. 

6.3. Приемка по качеству и ассортименту производится в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента 
поставки, если иной срок не предусмотрен Спецификацией. При обнаружении недостатков Покупатель 
обязан приостановить приемку и вызвать представителя Поставщика для составления двустороннего 
акта. Уведомление о выявленных недостатках должно быть направлено Поставщику не позднее 
последнего дня срока приемки. 

6.4. В случае неявки представителя Поставщика или его уклонения от участия в приемке, Покупатель 
вправе составить акт в одностороннем порядке, который будет иметь доказательственную силу. 

6.5. Претензии по скрытым недостаткам, которые не могли быть обнаружены при обычной приемке, могут 
быть заявлены в течение гарантийного срока. 

6.6. Поставщик обязан рассмотреть претензию по качеству (в том числе по скрытым недостаткам) в 
течение 10 (десяти) рабочих дней с момента её получения и направить Покупателю мотивированный 
ответ. При отсутствии ответа в указанный срок претензия считается признанной Поставщиком. 

6.7. Покупатель вправе своими силами и за счёт Поставщика направить Товар на экспертизу на предмет 
наличия Контрафактного Товара в независимую экспертную лабораторию в течение 60 (шестидесяти) 
рабочих дней с даты поставки партии Товара. 



 

7 

6.8. В случае подтверждения поставки Контрафактного Товара, либо Товара, не соответствующего 
условиям Спецификации и (или) настоящего ДКП по результатам проведённой экспертизы, 
Поставщик обязуется в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты направления требования Покупателя: 

6.8.1. Уплатить штраф в размере 100% от стоимости поставленного Контрафактного Товара. 

6.8.2. По выбору Покупателя – заменить Контрафактный Товар/Товар несоответствующий 
ДКП/Спецификации на оригинальный Товар надлежащего качества или возвратить 
уплаченные за него денежные средства. 

6.9. Если в рамках поставки Товара образовались отходы, они считаются образованными от деятельности 
Поставщика. Поставщик несёт ответственность как собственник отходов за соблюдение требований 
по обращению с отходами, их учёт и иные обязательства, предусмотренные законодательством РФ. 

7. ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

7.1. Цена Товара указывается в Спецификации в рублях РФ и включает в себя стоимость упаковки, 
маркировки, погрузки, иные расходы, издержки Поставщика связанные с поставкой Товара а также, 
если иное не предусмотрено Спецификацией, стоимость доставки до места назначения. 

7.2. Если в Спецификации не указано иное, оплата производится Покупателем в полном объеме путем 
перечисления денежных средств на расчетный счет Поставщика в течение 30 (тридцати) календарных 
дней с даты подписания Покупателем УПД. Данное условие не является условием о коммерческом 
кредите. Какие-либо проценты в связи с указанной отсрочкой Покупатель Поставщику не 
выплачивает. 

7.3. Датой исполнения обязательства по оплате считается дата списания денежных средств с 
корреспондентского счета банка Покупателя. 

7.4. Поставщик обязан выставлять счета-фактуры (в том числе в составе УПД) и оформлять первичные 
документы в соответствии с законодательством РФ. 

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

8.1. За нарушение срока поставки Товара Поставщик уплачивает Покупателю неустойку в размере 0,1% от 
стоимости не поставленного в срок Товара за каждый день просрочки, но не более 10% от стоимости 
такого Товара. 

8.2. За нарушение срока оплаты поставленного Товара Покупатель уплачивает Поставщику неустойку в 
размере 0,1% от суммы просроченного платежа за каждый день просрочки, но не более 10% от суммы 
долга. 

8.3. За поставку Товара ненадлежащего качества (если недостатки не были устранены в разумный срок) 
Поставщик уплачивает штраф в размере 5% от стоимости бракованного Товара. 

8.4. За поставку Контрафактного Товара Поставщик уплачивает Покупателю штраф в размере, указанном 
в п. 6.8.1 Договора, а также возмещает все убытки, связанные с изъятием Товара, претензиями 
правообладателей и привлечением Покупателя к ответственности. 

8.5. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств, вызванное 
обстоятельствами непреодолимой силы, возникшими после заключения Договора, включая, но не 
ограничиваясь: война, военные действия, гражданские волнения, эпидемии, пожары, стихийные 
бедствия, решения органов государственной власти, изменения законодательства, а также иные 
события, признаваемые форс-мажором в соответствии с законодательством РФ. Сторона, 
подвергшаяся действию форс-мажора, обязана уведомить другую Сторону в течение 10 (десяти) 
календарных дней. Неуведомление лишает права ссылаться на такие обстоятельства. 

8.6. Взыскание неустойки не освобождает сторону от исполнения обязательств в натуре. Убытки, 
причиненные неисполнением или ненадлежащим исполнением, возмещаются в части, не покрытой 
неустойкой. Упущенная выгода возмещению не подлежит. 

8.7. В соответствии со ст. 406.1. Гражданского кодекса РФ Поставщик обязуется по требованию Покупателя 
возместить имущественные потери, которые понесены или с неизбежностью будут понесены 
Покупателем в будущем, в случае наступления определенных в настоящих Условиях обстоятельств, а 
именно: 

8.7.1. Доначисление налогов, отказ в возмещении налогов и (или) привлечение Покупателя к 
налоговой ответственности в части взаимоотношений Покупателя с Поставщиком в связи с 
заключением, исполнением или прекращением Договора и в связи с обстоятельствами, 
которые находились вне прямого контроля Покупателя. Такими обстоятельствами, в 
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частности, являются: неуплата Поставщиком налогов, платежей и сборов, предусмотренных 
действующим законодательством, непредоставление в налоговые органы деклараций, 
отчетности и иных документов, уклонение от уплаты налогов, занижение налогооблагаемой 
базы, назначение номинальных сотрудников (в том числе, на должность единоличного 
исполнительного органа) и иные обстоятельства, которые создают неблагоприятные 
налоговые последствия для Покупателя в силу действий Поставщика и (или) его контрагентов. 

8.7.2. Привлечение Покупателя к административной ответственности в связи с несоответствием 
Товара требованиям технических регламентов, а также иным требованиям, предъявляемым к 
Товару законодательством РФ, при условии того, что Покупатель своевременно уведомил 
Поставщика о факте привлечения к административной ответственности, предоставил 
Поставщику документы, подтверждающие факт привлечения к административной 
ответственности. 

8.7.3. Если по причине неисполнения или ненадлежащего исполнения Поставщиком своих 
обязанностей по настоящему Договору, к Покупателю будут предъявлены претензии или иски 
третьих лиц Поставщик обязуется возместить Покупателю документально подтверждённые 
реальный ущерб и расходы, возникшие в результате такого неисполнения / ненадлежащего 
исполнения обязательств. 

8.8. Стороны договорились, что размер возмещаемых потерь Покупателя при наступлении обстоятельств, 
указанных в п. 8.7 Договора признается равным: 

8.8.1. Сумме доначисленных налогов, платежей или сборов, а также штрафов и пеней, компенсаций 
и иных выплат в пользу государственных/муниципальных органов и/или третьих лиц, 
обязанность осуществить которые возникнет у Покупателя в случае наступления 
соответствующих обстоятельств (в том числе суммы убытков, которые могут быть взысканы с 
Покупателя или привлеченных им третьих лиц для исполнения своих обязательств по 
Договору) на основании решения суда, третейского суда или международного коммерческого 
арбитража (в том числе утвержденного указанными органами мирового соглашения), или 
решения компетентного государственного или муниципального органа; и/или 

8.8.2. Сумме расходов, в том числе расходов на юридические и консультационные услуги, оплату 
экспертиз, исследований, понесенные Покупателем для защиты своих прав и интересов в связи 
с наступлением обстоятельств, указанных в п. 8.7 Договора. 

8.8.3. Документально подтверждённых сумм реального ущерба и расходов, понесенных 
Покупателем. 

8.9. Стороны соглашаются и признают, что сумма и состав возмещаемых имущественных потерь 
Покупателя в каждом случае является достаточным, справедливым, взаимоприемлемым и 
соразмерным последствиям, от которых пострадал (или с неизбежностью пострадает) Покупатель в 
связи с наличием оснований для возмещения. 

8.10. Поставщик обязуется возместить имущественные потери Покупателя в течение 10 (десяти) 
календарных дней с момента предъявления Покупателем соответствующего требования и копий 
документов, подтверждающих наличие возмещаемых потерь. 

9. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

9.1. Для целей Договора под термином «Передающая Сторона» понимается Сторона, передающая 
Конфиденциальную информацию другой Стороне, а под термином «Получающая Сторона» понимается 
Сторона, получающая Конфиденциальную информацию от другой Стороны. 

9.2. За исключением случаев, явно указанных в настоящих Условий или законодательстве РФ, Получающая 
Сторона обязуется: 

9.2.1. Без предварительного письменного согласия Передающей Стороны не раскрывать и/или не 
передавать, и/или предоставлять каким-либо третьим лицам, за исключением своих 
работников и контрагентов, принявших на себя обязательства конфиденциальности не менее 
строгие, чем предусмотренные настоящим разделом Условий, никакой Конфиденциальной 
информации Передающей Стороны; при этом Получающая Сторона несет ответственность за 
действия таких работников и контрагентов с Конфиденциальной информацией, как за свои 
собственные; 

9.2.2. Не использовать Конфиденциальную информацию Передающей Стороны в каких-либо целях, 
кроме цели заключения и исполнения ДКП. 
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9.2.3. Принимать все необходимые меры предосторожности для охраны Конфиденциальной 
информации Передающей Стороны, и как минимум такие же строгие меры предосторожности, 
какие Получающая Сторона разумно принимала бы в отношении своей собственной 
Конфиденциальной информации. 

9.3. Если иное не установлено Условиями, обязательства, предусмотренные п. 9.2 Условий, не 
распространяются на информацию, в отношении которой Получающая Сторона сможет доказать, что: 

9.3.1. Она является или стала общедоступной без нарушения Получающей Стороной своих 
обязательств по Условиям; 

9.3.2. Она получена законным путем от третьего лица без нарушения Получающей Стороной своих 
обязательств по Услов и без нарушения третьим лицом аналогичных обязательств; 

9.3.3. Она была самостоятельно разработана и/или получена Получающей Стороной без 
использования Конфиденциальной информации Передающей Стороны; 

9.3.4. Она была известна Получающей Стороне до раскрытия Конфиденциальной информации 
Передающей Стороной. 

9.4. Не будет считаться нарушением обязательств, установленных п. 9.3.1 Условий, раскрытие и/или 
предоставление, и/или передача Конфиденциальной информации, если Конфиденциальная 
информация передана по письменному запросу органа государственной власти (в том числе 
государственного суда) или органа местного самоуправления в целях исполнения ими предписанных 
функций, установленных применимым законодательством, а также раскрытие Конфиденциальной 
информации в соответствии с правилами фондовой биржи, обязательными для Получающей Стороны 
и/или ее аффилированных лиц; такое раскрытие Конфиденциальной информации обязательно для 
Получающей Стороны; и Конфиденциальная информация раскрывается в минимальном необходимом 
для исполнения соответствующих обязанностей Получающей Стороны объеме. 

9.5. При прекращении Договора по любому основанию, а также при получении соответствующего 
требования Передающей Стороны Получающая Сторона обязуется, по выбору Передающей Стороны 
(и с учетом технических возможностей Получающей Стороны): 

9.5.1. Вернуть Передающей Стороне любые документы, носители и иные материалы, содержащие 
Конфиденциальную информацию; или 

9.5.2. Уничтожить или безвозвратно изменить (модифицировать, переформатировать) такие 
документы, носители и иные материалы, письменно подтвердив совершение указанных 
действий Передающей Стороне. 

9.6. Обязательства Получающей Стороны, предусмотренные настоящим разделом Условий, сохраняют 
силу в течение всего срока действия Договора и в течение 3 (трех) лет после его прекращения по 
любому основанию. 

9.7. При обработке персональных данных Стороны действуют в качестве самостоятельных операторов 
персональных данных. Передающая Сторона обязуется обеспечивать и гарантирует правомерность и 
соответствие законодательству сбора и передачи персональных данных в целях исполнения 
настоящего Соглашения, включая наличие корректного согласия субъектов на обработку и передачу 
их персональных данных или иных законных оснований для передачи и обработки их данных другой 
Стороной, а также предварительно уведомляет субъектов о передаче их персональных данных и их 
обработке другой Стороной в указанных целях. При этом, передающая Сторона не определяет и не 
контролирует процесс обработки персональных данных получающей Стороной. 

10. ПОРЯДОК ИНФОРМАЦИОННОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ СТОРОН 

10.1. Стороны признают юридическую силу электронной переписки, электронных сообщений, копии 
текста, содержащегося в электронных документах (файлах), направляемых Сторонами для целей 
согласования условий поставки конкретной партии Товара, в том числе для согласования 
Спецификации, направления УПД, и иных документов, в электронном виде при условии, что для целей 
отправки вышеуказанных сообщений и документов используются Авторизованные адреса.  

10.2. Обмен документами, в том числе сообщениями и корреспонденцией, может осуществляться одним из 
следующих способов: заказным письмом с уведомлением о вручении; посредством Авторизованных 
адресов; доставкой курьером; через Систему ЭДО, используемую Сторонами. 

10.3. Датой получения соответствующего сообщения считается: 
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10.3.1. В случае отправки заказного письма с уведомлением – дата доставки письма, определяемая в 
соответствии со ст.165.1 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

10.3.2. В случае отправки по Авторизованным адресам – дата отправки уведомления, 
зафиксированная в электронной почте отправителя. 

10.3.3. В случае доставки курьером – дата, указанная в квитанции о получении письма 
представителем получателя либо отметка представителя получателя о приеме на копии 
письма. 

10.3.4. В случае отправки через Систему ЭДО – дата и время формирования ИОП оператором ЭДО на 
стороне получателя. В случае технического сбоя оператора ЭДО, подтверждённого 
официальным уведомлением оператора или иными объективными данными, стороны 
руководствуются фактическим временем формирования ИОП, а не временем отправки 
документа Поставщиком. Риск сбоев в работе ЭДО, препятствующих своевременной доставке 
документов, несёт направляющая Сторона. 

10.4. Стороны подтверждают, что обмен документами, в том числе: актами, письмами, уведомлениями, 
извещениями и иная корреспонденцией, осуществленный одним из способов, указанных в настоящем 
пункте, будут иметь доказательственное значение и полную юридическую силу, в том числе при 
разрешении споров между Сторонами в суде. 

10.5. Каждая Сторона обязуется заблаговременно уведомлять другую Сторону в письменной форме об 
изменении Авторизованных адресов для получения юридически значимых сообщений, а также иных 
реквизитов такой Стороны, указанных в Договоре, путем направления сообщения на Авторизованный 
адрес противоположной Стороны. Сторона, не уведомившая другую Сторону о таких изменениях 
заблаговременно, несет риск неблагоприятных последствий, которые могут наступить в связи с таким 
не уведомлением. 

11. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

11.1. Договор вступает в силу с момента подписания Сторонами Спецификации и действует до полного 
исполнения Сторонами своих обязательств по Договору. 

11.2. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон либо по требованию одной из Сторон в 
случаях, предусмотренных законодательством РФ или Договором. 

11.3. Договор может быть изменен по соглашению Сторон. Изменения оформляются в той же форме, что и 
Договор. 

11.4. При расторжении Договора Стороны производят сверку взаимных расчетов и завершают исполнение 
обязательств по уже подписанным Спецификациям. 

11.5. Покупатель вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения Договора 
полностью, либо в части исполнения в отношении определенной Спецификации, без объяснения 
причин путём направления письменного уведомления Поставщику не менее чем за 15 (пятнадцать) 
календарных дней до предполагаемой даты расторжения Договора. По истечению 15 (пятнадцати) 
календарных дней со дня уведомления Поставщика, Договор считается расторгнутым. 

11.6. В случае, если оферта отозвана Покупателем (через Агента) до момента её акцепта Поставщиком в 
порядке, предусмотренном п. 2.9.2 настоящих Условий, Договор считается незаключённым. Стороны 
не вправе требовать друг от друга исполнения обязательств, возникших в связи с подготовкой к 
заключению Договора. Если Договор уже заключён (Спецификация подписана Поставщиком и 
получена Агентом), отзыв оферты (отмена поручения) невозможен. Покупатель обязан исполнить 
Договор в полном объёме, включая оплату Товара и его приёмку. 

12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

12.1. Все споры, возникающие из Договора или в связи с ним, разрешаются путем переговоров, а при 
недостижении согласия – в суде по месту нахождения Оператора с соблюдением обязательного 
досудебного претензионного порядка. Срок ответа на претензию – 15 (пятнадцать) календарных дней 
со дня ее получения. Место нахождения Оператора указано в Соглашении. 

12.2. Во всем, что не предусмотрено Договором, Стороны руководствуются законодательством РФ. 

12.3. Признание судом недействительным какого-либо положения Договора не влечет недействительности 
остальных его положений. 

12.4. Настоящие Условия могут быть изменены Оператором Системы в одностороннем порядке путем 
публикации новой редакции на Сайте. Новая редакция вступает в силу через 10 рабочих дней после 
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публикации. Продолжение использования Системы после вступления изменений в силу означает 
согласие с новыми Условиями. 

12.5. Изменения, внесённые Оператором в настоящие Условия в порядке, предусмотренном п. 12.4 Условий, 
распространяются исключительно на Договоры (Спецификации), которые будут заключены после 
даты вступления таких изменений в силу. Условия Договоров (Спецификаций), заключённых до 
указанной даты, остаются неизменными и регулируются редакцией Условий, действовавшей на 
момент их заключения. 

12.6. Неотъемлемым приложением к настоящим Условиям выступает форма Спецификации. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ №1 
к Общим условиям договора поставки 
ФОРМА СПЕЦИФИКАЦИИ 
 
 

СПЕЦИФИКАЦИЯ № ___ 
 

г. _______________           «_____» _______________ 20___ г. 

Покупатель 
(Указывается полное наименование / ФИО ИП, ИНН, 
ОГРН/ОГРНИП) 

Поставщик 
(Указывается полное наименование / ФИО ИП, ИНН, 
ОГРН/ОГРНИП) 

Грузополучатель (заполняется при модели 
комиссии) 

(Указывается наименование Принципала, его ИНН и адрес 
доставки) 

Настоящая Спецификация является неотъемлемой частью Договора поставки, заключённого между Сторонами на условиях Общих условий договора поставки, 
текст которых размещен в сети Интернет по адресу: https://auction-zp.ru/supply_agreement.pdf (далее – Договор). 
 
1. ПЕРЕЧЕНЬ ТОВАРА 

№ 
п/п 

Артикул 
Наименование Товара, 
характеристики 

Ед. 
изм. 

Кол-
во 

Цена за ед., руб. 
(без НДС) 

Сумма, руб. 
(без НДС) 

Ставка 
НДС, % 

Сумма с НДС, 
руб. 

1         

2         

3         

  ИТОГО:       

Итого на сумму: ___________________________________________________________ рублей, 
 
в том числе НДС (__%) ____________________________________________________ рублей. 
 

https://auction-zp.ru/supply_agreement.pdf
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2. УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ 
 

▪ оплата производится в течение __ календарных дней с даты поставки (подписания товаросопроводительных документов и УПД); 
▪ предоплата 100% (или __%) в течение __ дней с даты подписания Спецификации; 
▪ иное: ______________________________________________________________ 

 
3. СРОК ПОСТАВКИ 
 

▪ Товар должен быть поставлен в течение __ календарных дней с даты подписания настоящей Спецификации. 
▪ конкретная дата: «_» __________ 20 г. 

 
4. АДРЕС ПОСТАВКИ 
(если грузополучатель не указан, товар поставляется по адресу Покупателя; если указан грузополучатель – по адресу грузополучателя) 
 
5. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ (ТРЕБОВАНИЯ К ТОВАРУ) 
(при необходимости указываются дополнительные требования, например, к качеству, упаковке, сертификации, особые условия поставки и т.п.) 
 
 
6. ГАРАНТИЙНЫЙ СРОК 
(если отличается от указанного в Общих условиях) 
 
 
7. ОТМЕТКА ОБ УЧАСТИИ АГЕНТА 

▪ Модель поручения: Договор от имени Покупателя (Принципала) подписан Агентом – ООО «КАРЛАЙМ», действующим на основании Агентского 
договора № ______ от __________. 

▪ Модель комиссии: Договор заключён Агентом – ООО «КАРЛАЙМ» от своего имени, но в интересах и за счёт Принципала, указанного в графе 
«Грузополучатель». Принципал вправе предъявлять требования непосредственно Поставщику в соответствии с п. 4.14 Общих условий.  
 

8. ПОДПИСИ СТОРОН 
 

Покупатель  
 

Поставщик 

________________/_______________ ________________/_______________ 
 
 
 
 


